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CERERE RETUR PRODUS, 

Catre DE BIZZPEDIA SRL, cu sediul in Timisoara, judet Timis, Bd Liviu Rebreanu nr. 

31, avand numar fax 0356 / 441 359, detinatoarea magazinului online www.besto.ro avand 

adresa de e-mail office@besto.ro  

 Va informez prin prezenta cu privire la retragerea mea din contractul referitor la 

achizitionarea produsului: 

_____________________________________________________________ 

_________________________________________________________________________ 

avand codul de produs: __________________ comandat la data de: ________________ 

Avand numarul de comanda: ______________ si numarul de Proforma_______________ 

Produsul a fost primit la data:___________________________ prin firma de curierat 

___________ avand Nr de AWB_____________________________ 

Motivul returnarii fiind:_______________________________________________________ 

Optiunile mele de retur sunt:  

☐Doresc sa il schimb cu produsul avand codul: _____________  

☐Doresc sa primesc contravaloarea in bani  

Pentru returnarea contravalorii produselor achitate, gasiti mai jos informatiile financiare. 

(Datele sunt necesare pentru returnarea contravalorii produselor achitate, singura optiune 

fiind transferul bancar) 

Banca:____________________________________________________________________

______ 

Contul:____________________________________________________________________

______ 

Nume/Prenume:____________________________________________________________

______  Adresa 

:_________________________________________________________________________  

Numar telefon:_____________________________ E-

mail:_____________________________ 

☐Sunt de acord cu acest formular de notificare cu privire la retragerea mea din contract 

conform legislatiei in vigoare si a termenilor si conditiilor disponibili la adresa 

http://www.besto.ro/termeni-si-conditii/4/  .  

 

Data_____________________     Semnatura_________________________ 
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